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Geracao Millennial é tao suscetivel a
golpes virtuais quanto idosos

Pesquisa mostra que o nimero de casos de golpes em transacdes bancarias cresceu tanto para populacéo entre 18 e 25 anos quanto
para pessoas com 75 ou mais anos

Geracdo Millennial & tdo suscetivel a golpes virtuais quanto idosos

Tratando de seguranca digital, especialmente quando o assunto sdo transaces bancérias
ou aplicativos de bancos, € natural pensar que pessoas mais jovens correm menos riscos do
que a populacdo que alcancou 75 ou mais anos. Porém, tal suposicdo pode partir de um
pressuposto equivocado, uma vez que ambas as geracbes estdo sujeitas a riscos
semelhantes, conforme apontou um levantamento feito pela LexisNexis Risk Solutions ,
empresa global de analise e dados. Essa pesquisa identificou um aumento no nimero de
fraudes digitais envolvendo transacdes financeiras virtuais entre pessoas com idade na faixa
de 18 e 24 anos, classificados como Geracédo Millennials, e com mais 75 anos.
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N&o que as demais faixas etarias tiveram reducdo no numero de casos, mas 0s registros
apontaram picos para esses dois perfis. Ao longo do ano passado, em relacao a 2020, foi
um aumento de 31% no nmero d fraudes para o grupo mais jovem e 26% para os mais
velhos. Mesmo assim, 0s idosos tm maiores perdas porque seu patrimdnio e renda sdo
maiores.

Para chegar nesta conclusdo, o estudo analisou 5 bilhdes de movimentagdes financeiras em
2021. Deste equivalente, cerca de 66% estavam no Brasil, revelou a LexisNexis. Tais
numeros incluem operacdes realizadas junto a bancos, redes de varejo, servicos de
streaming, plataformas de e-commerce e empresas aéreas.

Uma duvida fomentada pelos resultados da pesquisa € a de como & possivel que pessoas
com tanta diferenca de idade possam estar sujeitas aos mesmos problemas no universo
digital. Para a engenheira de softwares e diretora comercial da Most Specialist
Technologies - empresa especializada em solugdes de captura e dados de imagens, por
meio de tecnologias de Inteligéncia Artificial & assinaturas digitais -, o que desencadeia o
quadro sdo comportamentos opostos em relacao a cada geracao, mas que tem um unico
fundamento: mau uso da internet,




