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Qlik aponta que a leitura de dados sera desejada
pelo mercado até 2030

(' relatério mostra que 85% dos lideres empresariais apostam nessa capacidade como algo 150 essencial guanto & hoje
saber usar vm computador

‘ Por Redagio em 29 de abril de 2022 - 10:33am

0 aperfeicoamento profissional, sliado &s novas tecnologias da informag&o, 251 tornande o mercado cada vez mais
exigente. Se houve um tempo em que apenas um diploma de graduagdo era garantia de trabalho especizlizado, hoje os
profissionais devem agregar mais formacéo e novas habilidades para atender 4s demandas das empresas. & praxima
etapa para profizsionais devera ser a habilidade de ler e interpretar dados.

E 0 que aponta uma pesauisa realizada pela Qlik, empresa especislizada em solucBes de anélise de dados. O relatdrio
mostra gue 85% dos liderss empresariais apostam nessa capacidade como algo t3o essencial quanio & hoje saber uzar
um computador. A alfabetizacdo de dados, como vemn sendo chamada essa nova habilidade, deverd ser conzolidada no
mercado até por volta de 2030, sugere a Qlik.

“Hoje a maioria das emprasas possul uma base de dados imensa, e
gue € capaz de mostrar ndo 3¢ o perfil dos seus clientes, mas também
05 aspectos positivos e negativos que ajudam a organizagio a

A leitura de dados

crescer. Compreender essas informagdes significa dominar com mais Oferece informa@@es
precisdo os caminhos que elas tém de tomar para seguir avangando”, . .

explica Maria Cristina Diez, diretora comercial da Most Specialist muito VallUSE]S, e essa
Technologies, empresa com forte atuagdo em sistemas de seguranga |eitu ra' aSSOCiad aa
digital.

tomadas de decistes

Por outro lado, a5 empresas também deverdo investir em tecnologias . _

de informacgdo para assequrar que esses dados sejam restritos aos prECISaSr s5ao0 Capazes
profissionais certos e, a0 mesmo tempo, aglutinar ainda mais dados de fazer qualquer

em torne das suas operagies e do relacionamento com o cliente.

empresa de qualquer

“& leitura de dados oferece informacdes muito valiosas, e essa leitura,

associada a tomadas de decisdes precizas, 2do capazes de fazer pUrte crescer

gualquer empresa de qualquer porte crescer. Mas & preciso abrir-ze a3

tecnologias que fornecem todo esse universo de métricas com o

maximo de seguranca’, alerta a executiva da Most. "As informagdes certas nas méos certas sdo um salto para uma
empresa que quer se desenvolver, @ por isso & importante abrir-se aos investimentos em tecnologia da informag&o”,
complementa.
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Perfil preciso através de onboarding rapido

Ter acesso a um perfil completo e preciso dos usudrios que acessam os servigos da empresa exige também rapidez na
“porta de emrada”. Por isso, muitas companhias vém realizando investimentos no onboarding digital - o acesso inicial do
cliente a esses servigos. Maria Cristina Diez explica que as plataformas usadas com essa finalidade t8m de ser rdpidas e
interativas, mas a0 mesmo tempe seguras & capazes de gerar informagdes.

“&s tecnclogias de onboarding sdo0 uma das formas mais eficientes de gerar dados. Mas elas devem passar também a
sensacio de seguranca e rapidez, tanto para os clientes quanto para as préprias empresas. O desafio maior hoje € treinar
os profissionais para que saibam ler e interpretar as informagdes, porque a geragdo de dados jé € uma etapa que dispde
de ampla tecnologia para fornecé-las”, conclui a diretora da Most.



